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А Н А Л І Т И Ч Н А   Д О В І Д К А

щодо розгляду звернень громадян, які надійшли до Коломацького районного суду Харківської області у 2018 році
Протягом 2018 року Коломацьким районним судом Харківської області проводилася постійна робота по реалізації громадянами України права на звернення, наданого їм Конституцією України та Законом України «Про звернення громадян».
Робота зі зверненнями громадян в Коломацькому районному суді Харківської області організована та ведеться у відповідності до ст.40 Конституції України, Закону України «Про звернення громадян» від  02 жовтня 1996 року, Інструкції з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об’єднаннях громадян, на підприємствах, установах, організаціях незалежно від форм власності, в засобах масової інформації, затвердженої Постановою Кабінету Міністрів України від 14 квітня 1997 року № 348, Законів України «Про статус народного депутата України», «Про статус депутатів місцевих рад», в частині розгляду депутатських звернень і запитів, Методичних рекомендацій про порядок роботи із зверненнями громадян, їх особистого прийому у  місцевих  судах.

В суді постійно здійснюється суворий контроль щодо недопущення порушень строків розгляду звернень. Інформація стосовно роботи з розгляду звернень  громадян обговорюється на оперативних нарадах працівників апарату суду.
Також в Коломацькому районному суді Харківської області постійно приділяють увагу питанням удосконалення організації роботи суду із зверненнями громадян, забезпечення всебічного і обґрунтованого їх розгляду, вживаються заходи щодо усунення причин надходження  скарг і повторних звернень.

Прийом громадян у суді здійснюється у відповідності з Правилами внутрішнього службового розпорядку і службової дисципліни суду, згідно графіку, який затверджений головою суду та Порядком організації та проведення особистого прийому громадян у Коломацькому районному суді Харківської області, затвердженого наказом в.о. голови цього суду від 23 грудня 2011 року за №05-19/34, однак звернень громадян на особистому прийомі протягом  2018 року до Коломацького районного суду Харківської області не подавалось.
Згідно наказу керівника апарату Коломацького районного  суду Харківської області, особою відповідальною за облік, опрацювання та надання відомостей за зверненнями громадян призначений помічник голови цього ж суду Воронін Д.Г.
У 2018 році на розгляд надійшло одне індивідуальне звернення громадянина Гудзенка В.П. про надання судом інформації щодо дати первинного отримання Коломацьким районним судом Харківської області кримінальної справи №95110060, щодо його неповнолітнього сина, за ч. 3 ст. 185 КК України, а також інформації, яким саме чином вказана кримінальна справа потрапила до Коломацького районного суду Харківської області. Зазначене звернення було зареєстровано у Журналі вхідної кореспонденції суду АСДС «Д-3». Дані, що стосуються звернення у встановленому порядку внесені до Журналу реєстрації пропозицій, заяв, скарг та до Алфавітного покажчика звернень громадян. Також, за вказаним зверненням було заведено реєстраційно-контрольну картку по зверненню громадян та  присвоєно йому відповідний індекс. За зверненням, у 14 денний строк заявнику було надано вичерпну відповідь, яку надіслано поштою на вказану ним адресу.
На протязі 2018 року скарг від громадян до Коломацького районного суду Харківської області не надходило.

Крім того, у 2018 році звернень від Героїв України, Героїв Радянського Союзу, Героїв Соціалістичної Праці та інвалідів Великої Вітчизняної війни, ветеранів війни і праці, інвалідів, непрацездатних осіб, та осіб, що постраждали від аварії на Чорнобильській АЕС до Коломацького районного суду Харківської області не надходило. 
За результатами аналізу кількості  звернень громадян, що надійшли до Коломацького районного суду Харківської області у 2018 році у порівнянні з 2017 роком встановлено, що показник кількості звернень громадян, які надходили до суду в звітному періоді не змінився, оскільки у 2017 році до суду також надійшло одне звернення громадян.

Слід зазначити, що з метою покращення роботи з питань розгляду звернень громадян проводиться вивчення законодавства про звернення громадян, посилено контроль за якісним та своєчасним розглядом звернень громадян керівником апарату суду.

Аналізуючи звернення громадянина Гудзенка В.П., вважаю, що найбільш вірогідною причиною його надходження є прагнення громадянина Гудзенка В.П. виявити можливі процесуальні порушення допущені Валківською міжрайонною прокуратурою Харківської області під час досудового розслідування кримінальної справи №95110060, з метою подальшого використання отриманих відомостей для захисту свого неповнолітнього сина під час розгляду зазначеної вище кримінальної справи.
Голова Коломацького районного суду
Харківської області                                                     

                  

 Д.К. Лосєв
Вик. Воронін Д.Г.
(05766) 57206
І Н Ф О Р М А Ц І Я 

щодо розгляду звернень громадян у Коломацькому районному суді

Харківської області за 2018 рік 

Розділ А. Надходження звернень (заяви, скарги, пропозиції) громадян

	Періоди звітності
	Залишок звернень на початок звітного періоду
	Надійшло звернень за звітній період
	Усього
	у тому числі
	Звернення, що надійшли від 

(з гр. 3)
	Строки розгляду звернень 

(з гр. 3)
	Залишок нерозглянутих звернень

(з гр. 3)

	
	
	
	
	Заяв, пропозицій
	скарг
	Громадян
	Народних депутатів
	Вищих органів влади
	Юридичних осіб
	Інших осіб
	Усього розглянуто звернень
	У тому числі
	

	
	
	
	
	
	усього
	з них повторних
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	До 5 діб
	До 15 діб
	До 30 діб
	До 45 діб
	більше 45 діб
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	Попередній аналогічний звітний період


	0
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	Звітний період
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0


Розділ Б. Результати розгляду скарг громадян

	Періоди звітності
	Усього скарг (гр.5 розділ А)
	Розглянуто скарг
	Скарги визнані 

(з гр. 3)
	Реагування на причини

надходження (з гр. 2)

	
	
	усього
	у тому числі
	Зали-

шено

без

розгляду

або роз”ясне-но повно-

важення 
	Залишок

нероз-глянутих

скарг
	обгрун

тованими
	необгрун

  тованими
	Притяг-

нення до дисциплінарної

відповідальності

працівників     апарату

суду


	інше

	
	
	
	відповідь

надано судом


	надіслано за належністю


	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4


	5
	6
	7
	8
	9


	10

	Попередній аналогічний звітний період


	0


	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Звітний період
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Розділ В. Категорії скарг

	Періоди звітності
	Скарги отримано на (з гр. 5 розд. А)

	
	Процесуальні дії суддів
	Поведінку працівників суду
	організацію

роботи

суду
	інше

	
	всього
	у т.ч. тяганину

з розгляду справ
	всього
	у т.ч. суддів
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6



	Попередній аналогічний звітний період


	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Звітний період
	0
	0
	0
	0
	0
	0


